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Bedingungen für die Nutzung der Sellstart-
Plattform 
 
1. Die folgenden Bedingungen ergänzen die Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen von GP Payments Acquiring In-
ternational GmbH, Elsa-Brändström-Str. 10–12, 50668 
Köln, [support.de@globalpay.com] (im Folgenden „GP“). 
Soweit diese Nutzungsbedingungen keine gesonderten 
Regelungen enthalten, gelten die Regelungen der Allge-
meinen Geschäftsbedingungen von GP. Soweit die fol-
genden Geschäftsbedingungen Regelungen enthalten, 
die Regelungen aus den Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen von GP widersprechen, gehen die Regelungen 
aus den folgenden Geschäftsbedingungen vor. 

2. Sellstart ist eine Website- und E-Shop-Bau-Plattform, 
die von ePages entwickelt und für die GP-Händler in der 
Weise angepasst wurde, dass das ePages-Standard-
softwareprodukt mit einer integrierten Anbindung an das 
Payment-Gateway ausgestattet wurde (im Folgenden 
„Sellstart-Plattform“). Bei der Sellstart Plattform handelt 
es sich um eine E-Shop- und Website-Softwarelösung, 
die als Dienstleistung angeboten wird, die Sie auf unse-
rer Website bestellen können und über die Sie mit Hilfe 
von verfügbaren Vorlagen und einer benutzerfreundli-
chen grafischen Oberfläche Ihren eigenen E-Shop er-
stellen und verwalten können. 

3. Sie nehmen zur Kenntnis, dass die Sellstart-Plattform 
von einem Dritten namens ePages GmbH – einem Ent-
wicklungsunternehmen mit Sitz am Pilatuspool 2, 20355 
Hamburg, Deutschland („ePages“) – entwickelt wurde 
und für Sie bereitgestellt wird. Sie können die Nut-
zungsbedingungen von ePages (die „Nutzungsbedin-
gungen von ePages“) hier finden: epages.com/eula. 

4. Diese besonderen Bedingungen gelten, wenn Sie die 
Nutzung der Sellstart-Plattform (auch „Plattforment-
wicklungsdienste“) beantragt haben. Diese Bedingun-
gen gelten ab dem Zeitpunkt, zu dem Sie sie akzeptie-
ren, indem Sie bei der Registrierung für die Nutzung der 
Sellstart-Plattform auf unserer Website das Kästchen 
ankreuzen, mit dem Sie diesen Bedingungen zustimmen. 
Sobald Sie diese Bedingungen akzeptiert haben, stellen 
Sie ein rechtsverbindliches Dokument zwischen Ihnen 
und uns in Bezug auf Ihren Zugang und Ihre Nutzung der 
Sellstart-Plattform dar. Wenn Sie diesen Bedingungen 
nicht zustimmen wollen oder können, dürfen Sie sich 
nicht für die Nutzung der Sellstart-Plattform registrieren. 
Zusätzlich werden wir Sie bitten, Ihre Wahl der Sellstart-
Paketoption zu bestätigen und dem jeweiligen monatli-
chen Preis für das gewählte Paket während unseres 
Standard-Onboarding-Prozesses zuzustimmen, um ei-
nen gültigen Vertrag über die Kartenakzeptanz mit GP  
oder dessen Änderung (wenn Sie bereits einen gültigen 
Vertrag über die Kartenakzeptanz mit GP haben) auf den 
bereitgestellten GP-Formularen abzuschließen. Die Akti-
vierungsgebühr ist in der Preisliste und auf der Website 
angegeben. 

5. Um die Sellstart-Plattform nutzen zu können, müssen Sie 
ein Händler von GP sein und eine gültige Vereinbarung 
über die Kartenakzeptanz mit GP haben (mit Ausnahme 
einer kostenlosen Testphase, die von ePages mit einge-
schränkten Funktionalitäten und ohne Zahlungsoption ab 

Ihrer Registrierung angeboten wird). Während des On-
boarding-Prozesses können Sie zwischen einem der 
drei Pakete “Website Medium”, “Website Big” oder 
“Website Only” wählen. Die Funktionalitäten der einzel-
nen Pakete sind auf unserer Website beschrieben. Die 
kostenlose Testphase endet an dem Tag, an dem die 
Vereinbarung über die Kartenakzeptanz abgeschlossen 
wird oder 2 Monate nach Ihrer Registrierung für die 
Sellstart Plattform, wenn die Vereinbarung über die Kar-
tenakzeptanz nicht erfolgreich abgeschlossen wird. Das 
“Website-Only-Paket” wird nur für die von GP ausge-
wählten und genehmigten Kunden verfügbar sein. Sie 
haben keinen Rechtsanspruch darauf, ein “Website-
Only-Paket” ohne Genehmigung von GP anzufordern. 

6. GP ist für die Einziehung der Zahlung von Ihnen be-
züglich Ihrer Nutzung der Sellstart-Plattform verant-
wortlich. Das Versäumnis, die Zahlung an GP bei Fällig-
keit zu leisten, kann dazu führen, dass Ihr Konto ausge-
setzt oder geschlossen wird. 

7. GP bietet Ihnen technischen Support der ersten Ebene 
in Verbindung mit Ihrer Nutzung der Sellstart-Plattform 
und bietet Ihnen E-Mail- und Telefonberatung während 
unserer Geschäftszeiten. Sie erkennen an, dass alle Ihre 
Anfragen, die GP nicht lösen kann, an ePages weiterge-
leitet werden. Sie erkennen an, dass jegliche Unterstüt-
zung in Bezug auf die Plattformentwicklungsdienste nur 
während der normalen Geschäftszeiten von ePages zur 
Verfügung steht.  

8. Sie erklären sich damit einverstanden, dass GP nicht für 
Handlungen oder Unterlassungen von ePages oder für 
Verluste oder Schäden (einschließlich: (i) Gewinn-, Um-
satz-, Einkommens- oder Geschäftsverluste; oder (ii) Da-
ten- oder Informationsverluste) haftet, die verursacht 
werden durch: (i) die Funktionalität oder den Betrieb Ihrer 
Website; (ii) ePages; (iii) die Plattformentwicklungs-
dienste; oder (iv) die Entscheidung von GP, die Platt-
formentwicklungsdienste zurückzuziehen oder sie zu ei-
nem alternativen Drittanbieter zu verlagern; (v) die ent-
haltenen rechtlichen Vorlagen, hinsichtlich ihrer Richtig-
keit, Vollständigkeit oder ihrer Geeignetheit für Ihre spezi-
elle E-Shop- oder Website-Nutzung; sie stellen auch 
keine Rechtsberatung dar. 

9. Ihre Nutzung der Plattform-Entwicklungsdienste und Ihre 
Nutzung der Sellstart-Plattform 
a. erfolgt auf Ihr eigenes Risiko. GP garantiert nicht, 

dass die Sellstart-Plattform und die Plattform-Ent-
wicklungsservices ein Mindestmaß an Betriebszeit 
oder Funktionalität bieten; und  

b. unterliegt den Nutzungsbedingungen von ePages. 

10. Sie verpflichten sich, 
a. die Nutzungsbedingungen von ePages zu jeder Zeit 

einzuhalten; 
b. alle rechtlichen Anforderungen einzuhalten, die für 

Sie in Bezug auf die Nutzung der Sellstart-Plattform 
gelten (einschließlich aller Gesetze, die für die Pro-
dukte oder Dienstleistungen gelten, die Sie über 
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Ihre Website bewerben oder verkaufen, und aller 
Verpflichtungen, die sich aus Datenschutzgesetzen 
ergeben); und 

c. regelmäßige Sicherungskopien aller Inhalte, die Sie 
auf die Sellstart-Plattform hochladen oder über sie 
erstellen, anzufertigen. 

11. Sie verpflichten sich, Ihre Website und/oder die Sellstart-
Plattform in keiner Weise zu nutzen, um Aktivitäten zu 
fördern, die: 
a. unrechtmäßig, schädlich, bedrohlich, verleumde-

risch, obszön, verletzend, belästigend oder beleidi-
gend sind; 

b. illegale Aktivitäten begünstigen; 
c. sexuell eindeutige Bilder darstellen; 
d. ungesetzliche Gewalt fördert; 
e. aufgrund von Ethnie, Geschlecht, religiöser Über-

zeugung, sexueller Orientierung oder Behinderung 
diskriminierend ist; 

f. rechtswidrig ist oder Personen oder Sachen Scha-
den zufügt oder verletzt; oder 

g. zum Zweck der Verfolgung von Spam-bezogenem 
Material dient. 

12. Sie bestätigen, dass Ihre Website angemessene rechtli-
che Nutzungsbedingungen und eine angemessene und 
korrekte Datenschutzrichtlinie enthält. Sie tragen die al-
leinige Verantwortung für alle Produkte oder Dienstleis-
tungen, die Sie über Ihre Website verkaufen oder bewer-
ben (sowie für die Bereitstellung und Lieferung jedes die-
ser Produkte oder Dienstleistungen). Sie stellen sicher, 
dass alle Produkte und Dienstleistungen, die Sie über 
Ihre Website verkaufen oder zum Verkauf anbieten, allen 
geltenden Gesetzen entsprechen, sowohl in dem Land, 
in dem Sie ansässig sind, als auch in dem Land, in dem 
Ihr Kunde ansässig ist, und dass Sie alle gesetzlichen 
Anforderungen erfüllen, die Ihnen in Bezug auf Verpa-
ckung, Lieferung (einschließlich Export-/Importbestim-
mungen), Produktsicherheit, Rückgabe, Rückruf und 
Support auferlegt werden.) 

13. Ungeachtet der Tatsache, dass die Plattformentwick-
lungsdienste von einem Dritten erbracht werden, kann 
GP ePages auffordern, Ihre Website oder Ihr Konto bei 
ePages jederzeit mit oder ohne Benachrichtigung an Sie 
auszusetzen oder zu deaktivieren, wenn Sie nach ange-
messener Auffassung von GP gegen diese Bedingun-
gen oder die Nutzungsbedingungen von ePages versto-
ßen haben. 

14. GP behält sich das Recht vor, 
a. die Platform Development Services jederzeit zu-

rückzuziehen. Unter solchen Umständen wird GP 
sich bemühen, Sie mit angemessener Frist zu be-
nachrichtigen, damit Sie alternative Vorkehrungen 
für Ihre Website treffen können. 

b. diese Bedingungen und Konditionen, einschließlich 
der Gebühren, zu ändern. GP wird Ihnen in einem 
solchen Fall den Text der Änderungen oder den 

vollständigen Text der aktualisierten Bedingungen 
spätestens einen Monat vor dem vorgeschlagenen 
Datum des Inkrafttretens der Änderung zusenden. 
Wenn Sie mit der vorgeschlagenen Änderung nicht 
einverstanden sind, haben Sie das Recht, die Nut-
zung der Sellstart-Plattform schriftlich und fristlos 
zu kündigen, und zwar spätestens am Tag vor dem 
Inkrafttreten der vorgeschlagenen Änderung. Wenn 
Sie den Vorschlag von GP nicht ablehnen, werden 
die neuen Bedingungen verbindlich und treten zu 
dem in der Änderung angegebenen Datum in Kraft. 

c. Ihre Nutzung der Sellstart-Plattform mit einer ein-
monatigen Kündigungsfrist zu beenden. 

15. Die Beendigung der Sellstart-Plattform im Zusammen-
hang mit diesem Dokument bedeutet die Beendigung 
des gewählten Website-Pakets (einschließlich der Zah-
lungsoption). Wenn Sie einen Vertrag über die Kartenak-
zeptanz mit GP haben und GP Ihnen neben der Sellstart-
Plattform weitere Zahlungsdienste und/oder Produkte 
anbietet, müssen Sie eine Änderung Ihres Kartenakzep-
tanzvertrags auf der entsprechenden sog. G-Form ab-
schließen, wenn Sie nur Ihre Nutzung der Sellstart-Platt-
form kündigen möchten. GP hat jedoch das Recht, Ihre 
Nutzung der Sellstart-Plattform getrennt von anderen 
Dienstleistungen/Produkten in Übereinstimmung mit Zif-
fer 13 c) zu beenden. In diesem Fall muss dies ausdrück-
lich in dem von GP versandten Kündigungsschreiben 
angegeben werden. Die Beendigung der Vereinbarung 
über Kartenakzeptanz richtet sich nach den in der Ver-
einbarung über Kartenakzeptanz festgelegten Bedin-
gungen. 

16. Die Nutzung der GP Sellstart Plattform beinhaltet die Er-
hebung, Speicherung und sonstige Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten, einschließlich Ihrer Händlerinfor-
mationen (Händler-/Firmenname, Geschäftsadresse, E-
Mail-Adresse und Händler-ID). 

 Informationen über die Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten durch GP finden Sie auf unserer Website un-
ter https://www.globalpayments.de/de/datenschutz. 

 Zusätzliche Datenschutzbestimmungen von ePages sind 
unter https://epages.com/de/datenschutz/ abrufbar. 

17. Stellt ein zuständiges Gericht fest, dass eine Bestim-
mung dieser Geschäftsbedingungen aus irgendeinem 
Grund nichtig oder nicht durchsetzbar ist, so ist diese 
Bestimmung im Umfang der Feststellung des Gerichts 
unwirksam, ohne dass die Gültigkeit und Durchsetzbar-
keit der übrigen Bestimmungen davon berührt wird. 

18. Diese Geschäftsbedingungen unterliegen dem deut-
schen Recht. Sie und wir erklären uns damit einverstan-
den, dass die ausschließliche Zuständigkeit für die Beile-
gung von Streitigkeiten oder Ansprüchen, die sich aus o-
der in Verbindung mit diesen Bedingungen oder deren 
Gegenstand oder Zustandekommen ergeben, bei den 
Gerichten in Köln, Deutschland liegt. 
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